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VISIÓN, MISIÓN Y VALORES 

 

Nuestra visión 

Ser una clínica oftalmológica de prestigio en Madrid, ofreciendo una asistencia integral al 
paciente y de calidad, de manera que sirva como centro de referencia.  

 

 

Nuestra misión  

Ofrecer a nuestros pacientes una asistencia integral en el campo de la oftalmología, de la 
manera más segura y fiable, con las técnicas más diversas y complejas y distinguiéndose por 
ofrecer la máxima calidad y con el mejor trato personalizado. 

 

 

Valores: 

 Excelencia en la atención y el trato personalizado a nuestros pacientes 

 Compromiso de nuestras personas en la profesionalidad y la evolución permanente. 

 La ética en la asistencia y la información al paciente 

 La mejor tecnología al servicio al paciente 

 

POLÍTICA DE CALIDAD 
 

En la búsqueda de la mejora continua y con el objetivo estratégico de ofrecer la máxima 
calidad a nuestros pacientes, desarrollamos un sistema de gestión de calidad que permite 
cumplir con todos los requisitos exigibles, legislación, estándares y buenas prácticas del sector. 

El sistema de gestión de calidad se basa en los requisitos de la norma ISO 9001 de gestión de 
calidad y establece objetivos de calidad periódicos que son la base para la mejora continuada 
de nuestra asistencia y nuestro servicio. 

 

 

Los valores aquí expresados son asumidos por todos los profesionales y 
colaboradores de MSL Clínica Oftalmológica Suárez Leoz 

 
 

 
Fdo.: Dra. Marta Suárez Leoz 
Directora General 


